Offentliche Ausschreibung nach §9 UVgO
Nationale Bekanntmachung

Vergabe-Nr.: IE2024-Veranstaltungspersonal

Die Auftragsvergabe erfolgt in einem einstufigen 6ffentlichen Verfahren. Der
Auftraggeber fordert eine unbeschrankte Anzahl von Unternehmen 6éffentlich zur
Abgabe von Angeboten auf. Jedes interessierte Unternehmen kann ein Angebot
abgeben.

Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Die Bewertung des
Angebots erfolgt auf Basis folgender Zuschlagskriterien: Kosten, Qualitat des
schriftlichen Angebots und der mindlichen Prasentation, siehe Dokument
"Angebotsaufforderung”, S. 4f.

Zu beachten sind die formalen Hinweise hinsichtlich Form und Frist fir die
Einreichung der Angebote in der Ausschreibung. Eingange per E-Mail oder Fax sind
unzulassig.

Die vollstandigen Vergabeunterlagen finden Sie als Download unter folgendem Link:
https://cloud.ideenexpo.de/s/bTopXPwPkiMBTtX

Erganzende Anhange zur Leistungsbeschreibung (Anlage 3) sind per E-Mail
anzufordern unter: idee@ideenexpo.de

Mit Anforderung der erganzenden Unterlagen erhalten die Bieter einen Link zum
Download und werden fir die weitere Kommunikation registriert. Der Schriftverkehr
(u.a. Beantwortung von Bieterfragen) erfolgt iber die angegebene E-Mail-Adresse
des Bieters.

a) Zur Angebotsabgabe auffordernde Stelle, den Zuschlag erteilende Stelle
sowie Stelle, bei der die Angebote einzureichen sind:

al) Zur Angebotsabgabe auffordernde Stelle:
IdeenExpo GmbH (Auftraggeber)
Kirchwender Strafle 17
30175 Hannover
www.ideenexpo.de

a2) Riickfragen zum Verfahren:
IdeenExpo GmbH
Julia H6hn
Kirchwender Strafle 17
30175 Hannover
idee@ideenexpo.de

a3) Stelle, bei der die Angebote einzureichen sind:
IdeenExpo GmbH
Stichwort: IE2024-VA-Personal
Kirchwender StraBe 17
30175 Hannover
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b) Art der Vergabe: Offentliche Ausschreibung nach §9 UVgO
Vergabe-Nr.: IE2024-Veranstaltungspersonal

c) Form der Angebote:
Die geforderten Unterlagen sind in deutscher Sprache bis 02.02.2024, 12 Uhr wie
folgt einzureichen:
e In Papierform:
o Alle unterschriftspflichtigen Dokumente mit Originalunterschriften
e In digitaler Form auf einem Speichermedium:
o Alle unterschriftspflichtigen Dokumente mit Originalunterschriften,
eingescannt als PDF
o Alle weiteren geforderten Dokumente als PDF
o Das digital ausgefiillte Leistungsverzeichnis als Excel und PDF
e Die Originaldokumente und das Speichermedium sind gemeinsam in einem
geschlossenen Umschlag mit dem Stichwort ,, IE2024-VA-Personal® (auB3en
sichtbar) einzureichen.

Eingange per E-Mail oder Fax sind unzulassig.
d) Art, Umfang sowie Ort der Leistung
d1) Art der Leistung:

Veranstaltungspersonal: Stellung von qualifizierten Hosts / Hostessen inkl.
Organisationsstruktur, Konzept zur Besucheransprache, Schulungskonzept und
notwendiger Ausristung zur Veranstaltungsbetreuung der IdeenExpo 2024.

Die IdeenExpo findet vom 08. bis 16. Juni 2024 auf dem Messegelande in Hannover
und der angrenzenden EXPO-Plaza statt. Die Veranstaltungsflache umfasst ca.
110.000 gm in den Hallen 6, 7, 8 und 9, auf der Freiflache vor den Hallen sowie auf
der unmittelbar angrenzenden EXPO-Plaza. Erwartet werden ca. 280 Aussteller mit
rund 210 Standen.

Im Rahmen des Events wird die Begeisterung junger Menschen flir Mathematik,
Informatik und Naturwissenschaften und Technik geweckt. Europas groBtes
Jugendevent in diesem Bereich motiviert und ermutigt Kinder, Jugendliche und
(angehende) Studierende sich bei ihrer persénlichen Berufs-/Studienwahl fur
naturwissenschaftliche oder technisch orientierte Ausbildungswege und Berufe zu
entscheiden. Die IdeenExpo ist gleichzeitig eine Kontaktbdrse zwischen
Arbeitgebern und Hochschulen auf der einen sowie Schilerinnen/Schilern und
Studierenden auf der anderen Seite.

Die Finanzierung der IdeenExpo wird Gberwiegend von Unternehmen und
Wirtschaftsverbanden sichergestellt, die sich den jungen Besucherinnen und
Besuchern mit faszinierenden, vorrangig interaktiven Exponaten als attraktive und
zukunftsweisende Anbieter von Ausbildungsplatzen und Arbeitgeber prasentieren.
Dariber hinaus erfolgt eine Finanzierung aus 6ffentlichen Mitteln.

d2) Umfang der Leistung

Fir eine optimale Betreuung von Besuchern, Ausstellern und Kinstlern auf der
IdeenExpo ist eine intensive fachliche Betreuung und Beratung durch den
Auftragnehmer im Vorfeld und wéhrend der Veranstaltung notwendig.

Der Auftraggeber hat verschiedene Agenturen und Dienstleister (z.B. Eventagentur,
Messebau- und Technikdienstleister) fiir die IdeenExpo 2024 beauftragt. Die
Planung, Organisation und Durchfihrung der Veranstaltung erfolgen durch die
beteiligten Agenturen in enger Abstimmung mit dem Auftraggeber.
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Die Gesamtprojektleitung liegt beim Auftraggeber.

Zum Aufgabenspektrum des Auftragnehmers im Gewerk Veranstaltungspersonal
gehoren u.a.:

e Unterstltzung bei der Erstellung von Aufgabenbeschreibungen und
Positionspléanen auf dem Veranstaltungsgelande

e Erstellung aller Personalplane in Abstimmung mit der Eventagentur und dem
Auftraggeber

e Zeitmanagement innerhalb der vom Auftraggeber und der Eventagentur
vorgegebenen Meilensteine

e Erstellung einer Organisations- und Kommunikationsstruktur

e Darstellung eines Konzepts zur Zielgruppenansprache, mit besonderem
Augenmerk auf die Zielgruppe Kinder, Jugendliche und Studierende.

¢ Ausfallmanagement-Konzept: Darstellung von Strukturen und
Handlungsweisen zur Aufrechterhaltung eines sicheren Betriebs/Ablaufs trotz
kurzfristigen Ausfallen von Personal (bspw. Krankheit etc.)

e Auswahl, Schulung (im Vorfeld der Veranstaltung) und Stellung von
qualifiziertem Personal passend zu den verschiedenen Zielgruppen:
Aussteller, Besucher (Kinder, Jugendliche, Lehrer und (angehende)
Studierende). Bei der Auswahl des Personals behalt sich der Auftraggeber
ein Mitspracherecht vor (geeignete Sedcards sind vom Auftragnehmer zur
Verfligung zu stellen). Bei der Vorbereitung und Durchfiihrung von
Schulungen erfolgt eine enge Zusammenarbeit zwischen Auftraggeber und
Auftragnehmer.

Eine detaillierte Aufgabenbeschreibung ist dem Leistungsverzeichnis zu entnehmen.

d3) Ort der Leistung

Die IdeenExpo 2024 findet auf dem Messegeldande in Hannover und der
angrenzenden EXPO-Plaza statt.

Die regelmaBigen Gewerkemeetings, sowie mdglicherweise weitere Termine zur
Abstimmung im Vorfeld finden im GroBraum Hannover statt. Die Teilnahme an
ausgewahlten Meetings (ca. 1-2 Meetings) wird vom Auftraggeber vorausgesetzt.

e) Aufteilung in Lose:

X nein.
[1ja, Méglichkeit, Angebote einzureichen fiir [ ] ein Los, [ ] mehrere Lose, [ ] alle
Lose.

f) Zulassung von Nebenangeboten:
X nein.
[ja.

g) Ausfiihrungsfrist:
Die Leistung ist ca. vom 06.05. bis ca. zum 19.07.2024
(Vorbereitung - Veranstaltung - Nachbereitung/Abrechnung) zu erbringen.
Die Veranstaltung IdeenExpo 2024 findet vom 08. - 16. Juni 2024 statt.
Entsprechende Auf- und Abbauzeitraume kommen hinzu.

i) Bindefrist:
Bindefrist: 19.04.2024, 24:00 Uhr
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1))
k)

D)

Geforderte Sicherheitsleistungen:
gemaB Vergabeunterlagen

Wesentliche Zahlungsbedingungen:
gemalB Vergabeunterlagen

Zur Beurteilung der Eignung des Bewerbers verlangte Unterlagen:
11) Zuverldssigkeit

Die Prifung der Zuverlassigkeit erfolgt anhand folgender Unterlagen, die mit
Angebotseinreichung vorzulegen sind:

e Formblatt: Erklarung entsprechend §§ 123, 124 GWB (Anlage 4)

e Formblatt: Erklarung zu § 4 Abs. 1 NTVergG (Anlage 5)

e Soweit die Rechtsform des Unternehmens dies ermdglicht: Unbeglaubigter
Auszug aus dem Berufs- Handels- oder Vereinsregister, nicht adlter als 12
Monate

e Nachweis Uber die Mitgliedschaft in einer Berufsgenossenschaft oder einer
analogen Institution

12) Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfihigkeit

Der Bewerber muss durch Unterschrift auf beiliegenden Vordrucken (siehe Anlage 4
und 5) folgendes bestatigen:

e Erklarung, dass eine ausreichende Betriebshaftpflichtversicherung mit den
geforderten Mindestdeckungssummen besteht. Weiter ist zu erklaren, dass
die Haftungssumme flir mindestens zwei Schadensfalle pro
Versicherungsjahr zur Verfligung stehen wird.

Sollte der Bieter noch nicht tGber eine solche Betriebshaftpflichtversicherung
verfligen, ist zu erklaren, dass im Fall der Auftragserteilung die Bereitschaft
besteht, eine entsprechende Versicherung abzuschlieBen.

e Erklarung zu § 4 des Niedersdchsischen Tariftreue- und Vergabegesetzes -
NTVergG.

e Umsadtze: Geben Sie jeweils flr die letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre den Gesamtjahresumsatz Ihres Unternehmens an.

13) Fachliche Leistungsfahigkeit
Der Bewerber muss durch Unterschrift erklaren, dass er im Besitz einer glltigen
Arbeitnehmeriberlassung gem. AUG ist. Entsprechende Nachweise sind vorzulegen.
14) Unternehmerische Leistungsfahigkeit
14.1) Selbstdarstellung des Unternehmens mit Informationen iiber:

e Name, Rechtsform, Sitz und Griindungsjahr des Unternehmens

e Kurzportrait des Unternehmens (Geschaftsfelder, Leistungsportfolio)

e Mitarbeiterzahl (feste Mitarbeiter, freie Mitarbeiter) und fachliche

Qualifikation der Mitarbeiter in Fihrungspositionen im Unternehmen
e Niederlassungen
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14.2) Referenzen

Bitte beschreiben Sie Ihre besondere Erfahrung auf dem Gebiet der zu
erbringenden Leistung durch eine Darstellung der im Wesentlichen in den
vergangenen finf Jahren erbrachten vergleichbaren Leistungen mit Angabe

e der Leistungszeit

e der ProjektgréoBe und Projektvolumen

e sowie des direkten Auftraggebers.

m) -.

n) Zuschlagskriterien:
gemalB Vergabeunterlagen

Weitere Hinweise:
Zeitplanung
Die derzeitige Zeitplanung sieht folgende Termine vor:

e Frist zur Einreichung der Bieterfragen 19.01.2024

¢ Abgabe der Angebote bis Freitag, 02. Februar 2024, 12:00 Uhr

e Angebotsprasentation voraussichtlich in KW 9
Hinweis: Es werden maximal flinf geeignete Bieter zur Angebotsprasentation
eingeladen. Die Auswahl erfolgt anhand der in der Angebotsaufforderung
genannten Bewertungskriterien.

e Auftragsvergabe / VertragsschlieBung voraussichtlich in KW 10

Zusammenarbeit

Die Bieter miissen deutschsprachige Ansprechpartner haben. Die zeitliche und
raumliche Verfligbarkeit fir den regelmaBigen und direkten Dialog mit dem
Auftraggeber und den weiteren beteiligten Agenturen und Gewerken ist unabdingbare
Voraussetzung.

Eine kurzfristige und flexible Terminvereinbarung muss realisierbar sein.

Fir die reibungslose Zusammenarbeit sind Teamwork, Dienstleistungsorientierung und
Projektmanagementféhigkeiten wichtige Kompetenzen fir den Auftragnehmer.

Bietergemeinschaft

Bietergemeinschaften sind zugelassen. Angebote von Bietergemeinschaften werden nur
berlicksichtigt, wenn dem Antrag folgende Angaben beigefligt sind:
a) Verzeichnis der Bietergemeinschaftsmitglieder mit Angaben des
bevollmachtigten Vertreters
b) Von allen Bietergemeinschaftsmitgliedern rechtsverbindlich unterzeichnete
Erklarung, dass der bevollmachtigte Vertreter die im Verzeichnis aufgefiihrten
Bietergemeinschaftsmitglieder gegentiber dem Auftraggeber rechtsverbindlich
vertritt und insbesondere berechtigt ist, mit uneingeschrankter Wirkung flir jedes
Mitglied Zahlungen anzunehmen
c) Alle Eignungsnachweise fur den Nachweis der Zuverlassigkeit fir alle Mitglieder
der Bietergemeinschaft

Im Falle von Bietergemeinschaften haftet jedes Mitglied der Bietergemeinschaft
gegeniiber dem Auftraggeber als Gesamtschuldner.

Seite 5 von 9



Der Auftraggeber weist darauf hin, dass Mitglieder einer Bewerber-/ Bietergemeinschaft
nicht in anderen Bietergemeinschaften und auch nicht als Unterauftragnehmer anbieten
diarfen.

Hingegen ist es grundsatzlich zuldssig, wenn ein Unterauftragnehmer fir mehrere
Bewerber bzw. Bieter zur Verfligung steht.

Unterauftragnehmer

Soweit der Einsatz von Unterauftragnehmern vorgesehen ist, miissen diese und der von
ihnen zu erbringende Leistungsumfang mit Angebotsabgabe benannt werden.

Die wesentlichen Zahlen, Daten und Fakten zur IdeenExpo 2022, die
vom 02, bis 10. Juli 2022 stattgefunden hat, lauten:

Offnungszeiten: taglich 09:00 - 18:00 Uhr
e Rund 425.000 Besucherinnen und Besucher
e Die tagliche Besucherzahl variierte zwischen 30.000 und 60.000

e Besucherstruktur:
Rund 272.000 Schulerinnen und Schuiler aus dem gesamten Bundesgebiet, Uber
46.750 Studierende aus zahlreichen Hochschulstadten, 67.500 Eltern sowie
29.750 Lehrkrafte haben die IdeenExpo besucht

Von Montag - Freitag erfolgte der Besuch der Schilerinnen und Schiiler
Uberwiegend geschlossen im Klassenverband (gemeinsam mit ihren
Lehrkraften); an den Wochenenden (Familientage) individuelle Besuche, haufig
begleitet von den Eltern oder Erwachsenen aus dem privaten Umfeld.

e \Veranstaltungsgelande/-flachen:
Die Veranstaltungsflache umfasste mehr als 100.000 gm auf dem Messegelande
in Hannover und der unmittelbar angrenzenden Expo-Plaza. Fir das Event
wurden konkret genutzt: Halle 7, 8 und 9, das Convention Center (CC), der Platz
und das Haus der Nationen sowie die EXPO-Plaza.

Auf der IdeenExpo 2019 wurde darliber hinaus erstmalig ein Teilbereich der Halle
6 (ca. 9.000 gm) als Veranstaltungsflache fiir den Themenbereich
MobilitétsArena und fir die Austragung der RoboCup Junior Euro (Junioren-
Europameisterschaft der Junioren in der Robotik, siehe unten) genutzt. Der
Wettbewerb musste 2022 Corona-bedingt ausfallen. Auf die Bespielung der Halle
6 wurde deshalb 2022 verzichtet.

e Biihnen und Showflache:

o AuBenbereich: ShowBlihne (Gesamtflache des Blihnenbereichs: ca.
1.400 gm, inkl. Backstage und Infrastruktur),

o Halle 7: Bihne mit ca. 100 Sitzplatzen, 150 gm Bihnenflache

o Halle 9: Blihne im ClubZukunft, ca. 70 Sitzplatze, 24 gm Blhnenflache
AuBengelande: Aktionsflache BlaulichtMeile.

o Auf der IdeenExpo 2022 prasentierten sich Polizei, Feuerwehr,
Rettungskrafte und Hilfsorganisationen erstmalig auf einer eigenen
BlaulichtMeile. Eine Aktionsflache bot zusatzlich die Mdglichkeit, sich den
Besucherinnen und Besuchern in kurzen Vorfilhrungen und Mitmach-
Aktionen vorzustellen und sie mit verschiedenen Szenarien aus dem
Berufsalltag vertraut zu machen.
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e Aussteller:
280 Aussteller waren mit rund 720 Mitmachexponaten und mehr als 750
Workshops vor Ort. Die Aussteller lieBen sich in die folgende
Ausstellerstruktur unterteilen:

Wirtschaftsunternehmen: 45 %

Hochschulen und wissenschaftliche Einrichtungen: 20 %

Schulen: 10 %

(Wirtschafts-)Verbande: 10 %

Bundes- und Landeseinrichtungen: 10 %

o Sonstige: 5 %

O O O O O

In der Aussteller-Ubersicht unter
https://www.ideenexpo.de/ausstellerverzeichnis sind die Aussteller und deren
Exponate / Beitrdge im Einzelnen aufgelistet. Der weit (berwiegende Teil
dieser Aussteller hat bereits sein Interesse an einer erneuten Teilnahme an
der IdeenExpo 2024 bekundet.

Stande der Aussteller waren unterschiedlich groB in einer Bandbreite von
25gm bis zu 1600gm (mit jeweils 1 bis zu 35 Exponat/en).

e Der Mitmachbereich (Veranstaltungsflache, Flachen flr die Aussteller) war
in folgende Themenbereiche gegliedert:

o AgriFoodPark
DigitaleWelten
EnergieFeld
LebensRaum
LifeScienceArea
Medialab
PlanetNachhaltigkeit
MobilitatsMeile
ProduktionsKosmos
FaszinationWeltraum
BlaulichtMeile (AuBengelande)
OutdoorPark (AuBengelande)

O O OO O O O O O O O

e ClubZukunft

Der ClubZukunft (eingetragene Marke) bot Informationen lber

Ausbildungsberufe und akademische Bildungswege. Neben rund 20 weiteren

Ausstellern prasentierte sich auf dieser Sonderflache die Bundesagentur flr

Arbeit als Premiumpartner des ClubZukunfts auf tber 266 gm mit einem

eigenen Standbau. Neben der Ausstellungsflache zahlten zum ClubZukunft

(GesamtgroBe: ca. 1.500 gm):

o Buhne mit 70 Sitzplatzen, Gesamtflache des Bihnenbereichs: 24 gm;
moderiertes Vortragsprogramm

o Zentraler Info-Counter

o ClubRaum fir den Empfang/die Information von gefiihrten
Schilergruppen mit rund 75 gm

o GirlsMintCamp mit speziellen Angeboten fiir Madchen

e Besonderheit 2019: RoboCup Junior Euro
Erstmalig wurde auf der IdeenExpo die Europameisterschaft der Robotik vom
21.-23. Juni 2019 ausgetragen. 500 Schiilerinnen und Schiiler aus Europa traten
gegeneinander an mit ihren selbst gebauten und programmierten Robotern.
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Titel wurden in drei Ligen Soccer (FuBball), Rescue (simulierte Rettungseinsatze)
und On Stage (Prasentation einer Bihnenshow) vergeben. Planung,
Koordinierung und regelkonforme Durchfiihrung der RoboCup Junior
Europameisterschaft erfolgten durch einen gesondert beauftragten Dienstleister.
2022 musste die Meisterschaft Corona-bedingt ausfallen.

e Weitere Programmelemente des Events

Folgende Module waren integraler Bestandteil des Events (flr

unterschiedliche Zielgruppen):

o Uber 750 Workshops im CC
(fur Schilerinnen und Schiler der Klassen 7 - 13 = Kernzielgruppe)

o KinderUnis im CC
(fur Schuilerinnen und Schiler der Klassen 5 und 6)

o Science Slam-Finale (studentisches Vortragsformat) im CC

o Eine tagliche Wissenschaftsshow auf der AuBenbiihne mit prominenter
Moderation, insbesondere mit dem Wissenschaftsklinstler Jacob
Beautemps

o Neues Format: ,Ranga trifft..." auf der BithneSieben in Halle 7. Der
Wissenschaftsjournalist und Moderator Ranga Yogeshwar interviewte
prominente Gadste aus Politik und Gesellschaft (u.a. Klimaaktivistin Louisa
Neubauer, YouTuber AlexiBexi)

o Konzerte mit Top Acts an drei Abenden jeweils auf der AuBenbiihne

o Spezielle Formate / Angebote an den Familienwochenenden

Es waren ca. 70 Scouts im Einsatz, die gezielt durch die Veranstaltung
gefihrt haben (vorrangig Montag - Freitag).

e Sonderveranstaltungen (Ort, Zeitpunkt, GréBe):

o Eréffnungsveranstaltung (BlihneSieben in der Halle 7, 02.07.2022 um 11:00
Uhr, rund 800 Personen)

o Abschlussevent (BihneSieben in der Halle 7, 10.07.2022 um 17:00 Uhr)

o Bergfest flir Aussteller und Crew (AuBengelande, Konrad-Zuse-Park
16.07.2022 um 18:00 Uhr, 1.600 Personen)

o Parlamentarischer Abend (Altes Rathaus Hannover, Festsaal, 23.03.2022 um
19:30 Uhr, ca. 200 Personen)

e Spezielle Veranstaltungs-/Funktionsbereiche:

Dazu zahlten im Wesentlichen

o Eingang Ost 3: zentrale Akkreditierung fir Lehrer/Schulklassen (bis zu 700
Lehrkréfte nehmen téglich die Anmeldung vor; bis zu 20.000 Schilerinnen /
Schiler im Zeitfenster: 08:30 - 10:30 Uhr, montags bis freitags)

o Eingang Sud 1: zentrale Akkreditierung Uberwiegend flr
Lehrer/Schulklassen, die mit Bussen oder mit der Bahn (Messe-Bahnhof
Laatzen) anreisen (insgesamt etwa 1000 Reisebusse Mo-Fr)

o Konrad-Zuse-Park/Platz der Ideen: Cateringstationen und Sitzgelegenheiten
fir Besucherinnen und Besucher, altersgerechte gastronomische Angebote

o Info-Points flir Besucherinnen und Besucher in den Eingangsbereichen der
Hallen 7 und 9

o Ruhezonen

Presse- und Lehrerlounge
o VIP-Bereich (im Haus der Nationen)

o
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Nicht-6ffentliche Bereiche:

O

(0]

O O O O O

Crew- und Ausstellercatering (bis zu 3.500 Personen pro Tag)

Ausstellerakkreditierung und Info-Point fir Aussteller (in Auf- und
Abbauphase und wahrend der Veranstaltung, Betrieb ca. 4 Wochen)
Techniksupport-Bereich

Lager fur Veranstalter und Aussteller

Sicherheit, Sanitatsbereich und Logistik

Blroraume flr Veranstalter, Dienstleister, Aussteller
Backstage-Bereiche Biihnen

Security

Gemeinsam mit den Sicherheits- und Genehmigungsbehérden hat die
IdeenExpo GmbH ein umfangreiches Sicherheitskonzept fiir die
Veranstaltung erstellt.

Besondere MaBnahmen waren:

O
O
O

Personen- und Taschenkontrollen (Schleusen) u.a. mit Handscannern
Exponale Tor ,Security-Check®

Personenkontrollen und Aufbewahrung sog. Asservate

(,Verbotene Gegenstande")

Videoliberwachung
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