
 

Du möchtest vor dem Start ins Berufsleben Erfahrungen sammeln und dich persönlich 

weiterentwickeln? Oder hast du ein paar Semester Wartezeit auf deinen Studienplatz vor dir und willst 

die Zeit sinnvoll überbrücken? Wie deine Situation auch ist, mit einem Freiwilligendienst bei den 

Johannitern hast du die Chance, Engagement mit einer sinnvollen Tätigkeit zu verbinden. Schau den 

Profis über die Schulter und sammle wertvolle Erfahrungen fürs Leben und deine berufliche Laufbahn. 

 

Ab dem 01.08.2022 oder ggf. auch früher suchen wir dich, für einen 

Freiwilligendienst (FSJ/BFD) in Hannover                                         

– Kundenservice Notrufdienste 

 

Was du tust: 

Du wirst in dem folgenden Bereich eingesetzt: 

 im Kundenservice Notrufdienste (EU-Führerschein der Klasse B erforderlich) 

o Du telefonierst und organisierst gerne? Dann ist der Kundenservice genau das Richtige für 
dich! Hier geht es um kaufmännische Organisation, die Beratung unserer Kunden per 
Telefon oder zu Hause und leichten technischen Support. Gearbeitet wird zu den 
regulären Büroarbeitszeiten. Zur Vorbereitung finden zwei Lehrgänge statt, in denen du dir 
alle wichtigen Grundlagen aneignen kannst, Vorkenntnisse sind also nicht notwendig. 

 

Was du mitbringst: 

Für diesen Bereich sind ein EU Führerschein der Klasse B sowie etwas Fahrerfahrung 

Voraussetzungen. Ansonsten brauchst du ein einwandfreies polizeiliches Führungszeugnis und 

einfach Freude am Umgang mit Menschen. 

Hinweis: Eine Unterkunft kann nicht gestellt werden. 

 
Wir freuen uns auf deine Bewerbung und bitten um Zusendung der vollständigen Unterlagen über unser 
Online-Portal (karriere.johanniter.de), Suchbegriff J000007894 oder per E-Mail an 
Personal.Nb@johanniter.de. Schwerbehinderte Menschen werden bei entsprechender Eignung 
bevorzugt berücksichtigt.   
 
Ihr Ansprechpartner:  
Alexander von List – Tel.: 0511 67896 335 
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